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ACTA N° 24
FECHA: Bogota, 08 de febrero de 2024
HORA: 08:30 a.m. - 2:45 pm.
LUGAR: Centro Integrarte Atencion Externa Grupo 8
TEMA: Seguimiento al Anexo Técnico y compromisos, Visita conjunta

ASISTENTES: Coordinadora CIAE grupo 8, profesional del equipo técnico, profesional equipo de
supervision.

ORDEN DEL DiA:

1. Recorrido por las instalaciones
2. Revisién protocolo y salida extramural de los participantes a Parque de los Nifios

3. Seguimiento de Compromisos

DESARROLLO:

Se inicia efectuando recorrido por las instalaciones se observa organizado, espacios adecuados,
en la unidad operativa no se realizan actividades con la poblacién dado que se encuentran en
salida extramural en el Parque de los Nifios (49 participantes), se realiza revision de protocolo
(ya avalado por referentes técnicos de la SDIS) de salida y alimentos avalados para la misma en
lo cual se evidencia incumplimiento por parte del asociado dado que la minuta avalada fue la
siguiente:
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DESCRIPCION DE LA MINUTA

TEMPODE | MENU | mermaritinn | NEREDETES
COMIDA ESTABLEC) PESO ESPECIFICACIO
DO NETO NES
Nuoves Lecha Kurmms Kurmnia 200 | Empaque
calente con m | individual
canola daypack
Nueves Sandwich Sandwich tostado Pan tajado 60 gr | Empague
tostado con on quesd individual
qQUesO
Nueves Sandwich Sandwich 1ostado Queso doble 50 gr | Empoaque
f0stado con con queso crema ndiviual
queso
PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS Comgc
"] SOCIALES
o FORMATO DE SALIDA PARA LOS SERVICIOS
b= g DE ATENCION PARA PERSONAS CON Focha
= DISCAPACIDAD =
Hagina "
Nueves Manzana Manzana Manzana 200 gr | Enviadas en
contenador
plashico
Almuerzo Cazuels de Mandanns Mandaring 200 gr | Envisdas en
fnples contenador
phastico
Almuetzo Carne Hamburguess Curne de res 100 gr | Empacadas
molica molida Individuaimente
Qu=ada
Amuerzo Arroz blanco Hamburguess Pan de 60 gr | Empacodas
hamburguesa individualmente
ANmuerzo Ensatada de Hamburguosa Lechuga, 80 gr | Empacadas
lechuga fomate, cebolla ndvdualmente
tomae
aguacate y
Alrmuetzo Platanc Papa chip Papa chp €0 gt | Empacadas
madwo individualmente
Amuerzo Jugo de o Jugo doypack Jugo doypack 200 | ompaque
mi et
Onces Ensalada de banana banano 200 gr | Env #n ‘
frutas con contenador
queso plastico
ayado
Onces Ensatada de Loche Loche 200 | Empaque
frutas con achocolmada nchocolatads m | indivdual doy
queso pack
rayado
Onces Galets water Galleta waler Galletn water 200 | Empacadas
m dividunimente.

No se evidencia para las nueves de la mafana, el kumis en empaque individual de 200 gr, sino
que se evidencia bebida lactea de 1000 M, los faltantes de papa chip en empaque individual,
jugo doypack, la fruta de banano y la leche achocolatada se compran durante la visita para dar
cumplimiento.
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OBLIGACIONES VERIFICADAS CON A MEJORAR:

RELACIONADAS CON EL COMPONENTE DE NUTRICION Y ALIMENTACION:

OBLIGACION ESTADO OBSERVACION

2. Implementar la minuta de alimentos y | A No se implement6 la minuta ya establecida con
la derivacion dietaria entregada por la | MEJORAR | las  respectivas derivaciones  dietarias
Subdireccién para la Discapacidad de la avaladas por el equipo de referentes técnicos
SDIS, desde el primer dia de ejecucion para la salida extramural del dia de hoy. La
del convenio, con el fin de garantizar el bebida avalada fue KUMIS en presentacion
aporte de energia y nutrientes de la personal de 200 ml, la evidenciada fue bebida
poblacién atendida. lactea en presentacion de 1000 ml.
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RELACIONADAS CON EL COMPONENTE DE SALUBRIDAD:

requerida, manteniendo a disposicion las
remisiones o facturas de los alimentos y
elementos de aseo y dando cumplimiento

OBLIGACION ESTADO OBSERVACION
7. Brindar productos en la calidad, | A El producto avalado para la salida extramural
cantidad, oportunidad y logistica | MEJORAR | del dia de hoy era KUMIS en presentacion

personal de 200ml y lo evidenciado para el
consumo de los participantes fue 5 bebidas
lacteas en presentacion de 1000MI para los

al cronograma de recepcién de alimentos.

49 participantes en la salida extramural.

En vista que en la visita de hoy no se encuentran participantes en la unidad operativa, por lo tanto
se trabaja con la coordinadora de la unidad operativa frente a las orientaciones técnicas en la
gestion documental y en la sistematizacion de las actividades grupales con el fin de realizar el
seguimiento técnico brindado en visita del dia 20/11/2023.

Implementacién de las lineas de atencion - Implementacién Subsistema de gestion

documental
< MEDIOS DE
ACTI\IIEDhg\gTCI)%'?\J I/ETIVO TIPO DE INTERVENCION /PERIODICIDAD VERIFICACION -
SOPORTES

Intervenciones

Individuales con los
referentes familiares de
las personas con

discapacidad.

Las intervenciones evidenciadas se han
realizado a necesidad.

De enero a la fecha se realizaron 7
intervenciones individuales con familia por
medio de visita domiciliarias, llamadas via
telefénica dando reporte de novedades de
salud y otras para dar respuesta a las

formato de intervenciones
individuales servicios de
atencién para personas
con discapacidad

Formato de Intervencion
Individual Estudio de Caso

focales frente a los
resultados obtenidos en
los diagnésticos sociales
identificados los cuales
alteran la dinamica
familiar.

necesidades identificadas. y Plan de Atencién
Individual
Intervenciones Grupales | De enero a la fecha se realiza grupo focal | Formato de Intervencion
con Familia / grupos 19/01/2024 Grupo focal, Rol del Cuidador y | grupal

Jornada Formativa.
30/01/2024 Encuentro Local de Kennedy
llevado a cabo en la Casa Musical

FODA. Se efectuaron.
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RELACIONADAS CON LA | CUMPLE

PRESTACION DEL SERVICIO TREe OBSERVACIONES EVIDENCIAS

Durante la presente visita se
verifica:

-Gestion de los formatos,
documentos resultantes de la
prestacion del servicio

-Gestion documental para el
archivo vy organizacion

cronoldgica de la

documentacién generada en | Historias sociales,
8 Llevar el registro actualizado la prestacion de servicio soportes de
de las Historias sociales — en intervenciones, estudios
los formatos e instrumentos, en | X -Actualizacion del registro de | de caso, planes de
los tiempos establecidos por el las historias sociales acorde a | atencion, ficha técnica de
anexo técnico y siguiendo los los lineamientos establecidos | actividades para hacer
lineamientos del SIG. desde el Subsistema de | en casa.

gestién documental.

Como resultado se identifica
en las historias sociales la
documentacién minima que
comprende la historia social

Las historias sociales se
encuentran actualizadas de
manera correcta

Durante el corrido realizado por la unidad operativa se evidencia que el centro CIAE G8, asume
e implementa la orientacion de los sistemas alternativos de comunicacion, cuya funcién es
sustituir el lenguaje oral por otros formatos. Un ejemplo es el uso del lenguaje de signos, iconos
que han llevado a las persona con discapacidad a realizar una mayor apropiacion de las
actividades y aumentar la participacion, por otro lado desde la perspectiva de los Sistemas
aumentativos de comunicacion, cuyo objetivo es el de complementar la lengua oral, con el fin de
reforzarla y estimularla se ha evidenciado una regularizacién positiva del ambiente, bajando los
indices de ruido lo que ha impactado de manera significativa en la calidad de la participacién de
las personas en el servicio.
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RELACIONADAS CON LA ATENCION A LA POBLACION CON DISCAPACIDAD

Dar cumplimiento a las
1 especificaciones técnicas descritas en CUMPLE
el anexo técnico, estudios previos, la

El asociado da cumplimiento a
la presente
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propuesta, el convenio de asociacion,
procedimientos misionales e
instructivos, para desarrollar con
eficiencia y eficacia el servicio,
durante la ejecucién del convenio de
asociacion o contrato.

obligacion de acuerdo con lo
verificado mediante

visita y documentacion
presentada.

Garantizar y promover la atencion y
servicio a las personas con
discapacidad sin acciones, omisiones
0 situaciones que pongan en riesgo o

Durante la visita realizada el dia

Habilidades y Capacidades
Familiares y Desarrollo de
Capacidades en Entorno y Territorio,
de acuerdo a los plazos establecidos
en el anexo técnico.

2 P N/A de hoy al centro, no se verifica
vulneren sus derechos, autonomia, T
) - : ] - la presente obligacion.
independencia, integridad fisica,
emocional o mental, durante Ila
ejecucion del convenio de asociacion.
Informar de manera inmediata al .
equipo de apoyo a la supervision y al El centro informa las
equipo técnii)coy todas Iag novedages novedades presentadas en el
3 quip - CUMPLE servicio dentro de los tiempos
relacionadas con la prestacion del estipulados al equino de apovo
servicio y con el cumplimiento de las a Iapsu ervisic')nq P poy
obligaciones contractuales. P )
Formular y presentar las actividades
ara la ejecucion del plan de .
P €l P No aplica para el presente
intervencion del centro, desde cada :
una de las lineas de atencién de peno.do toda vez que el
- asociado presentd y entrego
Desarrollo de Habilidades del Plan de Intervencion del
4 Individuales, Desarrollo de N/A

centro, el cual se avala por
parte del equipo técnico y
apoyo a la supervision, segun
lo establece el anexo técnico.

Mantener actualizado y en un lugar
5 visible el cronograma general de SATISFACTORIO
actividades del centro.

Se evidencia tablero publicado
en espacio de profesionales
con actualizacion de
actividades al mes de febrero.

Elaborar y mantener el Plan de
Atencion Individual de las personas de
g | acuerdo conlas SATISFACTORIO
caracteristicas de las personas, los
lineamientos técnicos y en tiempos

establecidos en el anexo técnico.

El asociado reporta la
elaboracion del PAI  del
participante  BRIAN STEVEN
QUINTANA RAMIREZ

Realizar los estudios de caso teniendo
en cuenta los criterios establecidos
7 para su construccion, en los tiempos y SATISFACTORIO
momentos establecidos en el anexo
técnico.

Se realizar el estudio de caso
del participante Brian Quintana
y se actualiza el estudio de
caso de los participantes
Francisco Pedraza y Sergio
Escarraga.

Se proyecta realizar los 5
estudios de caso de los
participantes para egreso

1. Duban Rodriguez
2. Luis Zarta

3. Alcira Alcantar

4. Nancy Beltrdn
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5. Jaime Fontecha. .

Llevar el registro actualizado de las
historias sociales en los formatos e
8 instrumentos, en los tiempos A MEJORAR
establecidos por el anexo técnico y
siguiendo los lineamientos del SIG.

En la visita realizada el dia de
hoy, se verifican de manera
aleatoria las siguientes
Historias Sociales:

- Chritian Camilo Torres Amaya:
Historia Social desactualizada,
el ultimo documento archivado
esta con fecha 26/12/2023 el
cual corresponde al formato de
evaluacion de seguimiento del
estado nutricional del
participante.

- Manuel Fernando Trujillo
Montafio: Historia social
desactualizada, tltimo
documento evidenciado es una
intervencion individual del dia
19/01/2024.

- Cristian Camilo Calderén
Tovar: Historia social
desactualizada, tltimo
documento archivado el
12/01/2023 el cual corresponde
a notas de enfermeria.

- Cristhian Javier Elejalde
Murillo: Historia social
desactualizada, ultimo formato
archivado con fecha 26/12/2023
el cual corresponde al Formato
de  seguimiento bimestral
(octubre a diciembre)

Elaborar el seguimiento
bimestralmente para cada una de las
lineas de accion de Desarrollo de
Habilidades Individuales, Desarrollo
de Habilidades y Capacidades
Familiares y Desarrollo de

9 Capacidades en Entorno y Territorio, N/A
establecidos para el servicio,
registrando los resultados del proceso
de cada una de las personas y los
ajustes al plan de atencion individual,
en los casos que

Se requiera.

Para el presente periodo no se
realizan seguimientos
bimestrales, se proyecta
préxima entrega para el mes de
febrero fecha 26/02/2024.

Implementar y disponer de los
alimentos y recursos necesarios, para
atender las contingencias que puedan
afectar el abastecimiento de
alimentos, su disponibilidad y el
acceso a agua potable.

10 N/A

No aplica para el presente
periodo toda vez que el
asociado presentd y entrego
del Plan de Intervencion del
centro, el cual se avala por
parte del equipo técnico y
apoyo a la supervision, segin
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lo establece el anexo técnico.
El asociado da cumplimiento a
la presente obligacion,
implementa los programas que
contempla la linea  del
desarrollo de  Habilidades
contempla la linea del desarrollo de qu ropuesto en el plan Z
Habilidades Individuales, amon e S et i
garantizando su desarrollo de embargo en las intervenc’iones
11 | acuerdo con criterios de calidad y SATISFACTORIO )
oportunidad conforme a lo grupales supervisadas en la
. I vista de hoy, se realizan
requerido en el Anexo Técnico y lo b . de la profesional
propuesto en el plan de Intervencion observaciones de la p !
del centro. referente‘,tecnlca frente. a la
formulacion de los objetivos
generales  propuestos, los
cuales deben ser coherentes y
tener cohesién con el PAI de
cada participante.
Implementar las actividades El asociado da cumplimiento a
planeadas para el desarrollo de la a resente oblioacion
linea de atencion de Desarrollo de . P 9 ’
Habilidades y Capacidades implementa las actividades
Familiares, de acuerdo con Io plangadas parael desa.r,rollo de
12 requerido én el Anexo Técnico, dentro SATISFACTORIO la linea de atencion de
de las metodologias, estrategias y Desar_rollo de fHaﬁ!hdades y
técnicas de intervencion del modelo capamdadesl amiliares dei
Sistémico de Intervencion con acuerdo' alo requerido en e
Familia. anexo técnico.
El asociado da cumplimiento a
Implementar las actividades la presente obligacion,
planeadas para el desarrollo de la implementa las actividades
13 linea de atencién Desarrollo de SATISFACTORIO planeadas para el desarrollo de
Capacidades en Entorno y Territorio, la linea de atencion Desarrollo
de acuerdo con lo requerido en el de Capacidades de Entrono y
Anexo Técnico. Territorio de acuerdo a lo
requerido en el anexo técnico.
Implementar las actividades técnicas El asociado cumplié de manera
adicionales presentadas durante el satisfactoria  en periodos
14 | proceso competitivo en las N/A anteriores con las actividades
condiciones presentadas en la ficha técnicas adicionales ofertadas
técnica. para el presente convenio.
Diligenciar y presentar los reportes de
informacion definidos en el anexo
técnico, en medio fisico y digital, en El asociado presenta los
15 | los formatos suministrados por la SATISFACTORIO reportes de informacion
SDIS, con la periodicidad establecida, requeridos por la SDIS.
de manera oportuna y efectuando los
ajustes a que haya lugar.
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18

Garantizar que, durante la ejecucién
del convenio de asociacién, no se
establecera convenio de asociacién o
contrato de divulgaciéon y propaganda
a nombre de su organizaciéon, que
comprometa o0 involucre a la
poblacién, las actividades y a la
Secretaria Distrital de Integracion
Social como entidad contratante.

SATISFACTORIO

Se verifica que en el periodo
reportado no se celebraron
convenios de asociacion ni se
establecieron convenios por
parte del asociado que
comprometieron a la SDIS.

19

Implementar medidas de seguridad
para prevenir posibles evasiones de
las personas con discapacidad
durante su permanencia en el Centro
de atencion.

SATISFACTORIO

El asociado implementa las
medidas de seguridad
requeridas para prevenir
posibles evasiones de las
personas con discapacidad
durante la permanencia en el
centro.

20

Aceptar que los derechos
patrimoniales, en el evento que se
elaboren documentos relacionados
con las experiencias obtenidas dentro
de la ejecucién del convenio, son de
propiedad de la Secretaria Distrital de
Integracion Social.

SATISFACTORIO

El asociado da cumplimiento a
la obligacion, de conformidad
con lo establecido por anexo
técnico 'y  convenio de
asociacion.

21

Mantener  absoluta reserva vy
confidencialidad con las fotografias y
videos que se tomen de los
participantes, dado que no pueden ser
utilizadas en ninguna pieza
comunicativa, pauta publicitaria o
divulgacion en redes sociales publicas
o privadas, ni por el asociado ni por el
talento humano del

centro, sin el consentimiento expreso
y escrito del titular y de la Secretaria
Distrital de Integracion Social.

SATISFACTORIO

El asociado mantiene reserva y
confidencialidad con las
fotografias y videos que se
toman de los participantes,
dando cumplimiento a la
obligacion en el periodo.

22

Evitar cualquier accion u omision, que
le cause muerte, dafio o sufrimiento
fisico, sexual, psicoldgico, econémico
0 patrimonial por su condicion de
mujer, asi como las amenazas de
tales

actos, la coaccion o la privacion
arbitraria de la libertad, bien sea que
se presente en el ambito publico

o en el privado. También evitara
cualquier accién u omisién orientada
al abuso econdmico, el control
abusivo de las finanzas, recompensas
0 castigos monetarios a las mujeres
por razén de su condicién social,
econdmica o politica. Igualmente,

SATISFACTORIO

Durante la visita realizada, el
asociado evit6 cualquier accion
u omision, que le pudiera

causar muerte, dafio o
sufrimiento descrito en la
presente  obligacion, dando

cumplimiento a la presente
obligacion.
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deberd facilitar y promover
denuncia ante el acaecimiento

de cualquiera de las circunstancias.

la

23

dadas por la supervision.

Realizar las demas actividades que se
requieran para el cabal cumplimiento
del convenio de asociacién y las

N/A

Para el presente periodo, al
asociado no se le han asignado
otras obligaciones adicionales a
las ya estipuladas.

De las intervenciones grupales supervisadas el dia de hoy, se sugiere que no se realice cine
terapia, ya que tiene implicaciones terapéuticas, por tanto, se da la opcién de El cine foro es una
propuesta metodoldgica que tiene como propdsito promover un espacio de participacion
dinAmico, donde los espectadores tienen la oportunidad de dialogar acerca de la pelicula
presentada, generando un debate a partir de la pregunta o reflexién inicial de quién lo dirige. Se
presentan las caracteristicas del cine foro, libre expresion de ideas y opiniones, es informal (casi

siempre).

Compromisos:

Compromisos

Responsables

Fecha de Ejecucién

Actualizar gestion documental archivos a la | Coordinacién CIAE | Martes 13 de febrero

fecha

g8, administrativa

de 2024

Al cambio de la minuta para las salidas, el area | Coordinacién CIAE | Inmediata.

de nutricibn debe informar a
técnica de nutricién la novedad.

la referente | g8

CONVOCATORIA. NA

En constancia de lo anterior firman:

Nombres y Apellidos

Cargo o Tipo de

vinculacién

Dependencia Firma

Anexos: Listado de Asistencia

Elaboré: Liliana Gil- Bibiana Paola Cortés SDIS
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